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CIRCOLARE N. 118

Aii genitori e agli esercenti la responsabilita genitoriale

degli alunni delle classi terze della scuola secondaria di primo grado
Al personale docente

Al sito web e al registro elettronico

Oggetto: Massima diffusione del servizio di sostegno psicologico “AscoltaMI” — Piattaforma
Unica

Si informano le famiglie che, con nota prot. n. 4705 del 13 ottobre 2026, il Ministero dell’Istruzione e
del Merito ha comunicato la riapertura del servizio di sostegno psicologico “AscoltaMI1”, disponibile
sulla Piattaforma Unica a partire dal 15 ottobre 2026.

Il servizio ¢ rivolto, tra gli altri, agli studenti frequentanti 1’ultimo anno della scuola secondaria di
primo grado e ha la finalita di promuovere il benessere psicologico e relazionale, sostenere la crescita
personale e offrire un supporto nella gestione delle difficolta emotive e relazionali.

Modalita di accesso al servizio

I genitori e gli esercenti la responsabilita genitoriale degli studenti minorenni possono presentare la
richiesta di assegnazione del beneficio accedendo alla Piattaforma Unica, previa autenticazione,
attraverso la sezione “Agevolazioni” della propria area riservata.

L’assegnazione del contributo avviene in modo automatizzato, secondo 1’ordine cronologico di
presentazione delle domande e nei limiti delle risorse economiche disponibili per ciascun Ufficio
scolastico regionale.

In caso di assegnazione del beneficio, sara possibile selezionare uno psicologo accreditato appartenente
all’ambito regionale di riferimento. Il servizio prevede un voucher per un massimo di cinque incontri,
fruibili in videoconferenza attraverso la piattaforma Unica.

Gli incontri potranno svolgersi dal 28 ottobre 2026 al 31 agosto 2027.

Si precisa che, a seguito dell’assegnazione del beneficio, la famiglia dovra selezionare il professionista
entro 30 giorni, pena la decadenza dal beneficio.
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Dove reperire le informazioni

Per conoscere le modalita di funzionamento del servizio e le relative istruzioni operative, le famiglie
possono consultare la Piattaforma Unica seguendo il percorso:

Home — Strumenti — Welfare e comunita — AscoltaMI

Si invitano le famiglie interessate a prendere visione delle informazioni ministeriali e a verificare
tempestivamente le modalita di accesso al servizio.

La presente comunicazione viene diffusa al fine di garantire la piu ampia conoscenza dell’iniziativa,
quale opportunita di sostegno al benessere psicologico degli studenti.

Si ringrazia per la collaborazione.

Il Dirigente Scolastico
Dott.ssa Valeria Giuliani

Firmato digitalmente ai sensi del Codice
dell’ Amministrazione Digitale e norme ad esso connesse.
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